Certificado

Certificamos que

Edson Ricardo Bento

ncluiu com aproveitamento o curso Auxiliar Administrativo, com a carga horaria de 10 horas aulas,
0 Sua conclusao em 21/09/2023, conferida por GF Cursos EAD, com base no Decreto Legal n? 5.154,
lho de 2004, Art. 12 e 32 de acordo com as normas do Ministério da Educacao (MEC) pela Resolucao

CNE n2 04/99, Art. 119.

A




CONTEUDO PROGRAMATICO

Cursos

- Introducao

- Linguagem e comunicacao

- Atendimento ao cliente

- Atendimentos em lugares especiais

- Situacdes da profissao

- Correspondéncia eletrdnica

- Recursos humanos e administracao de pessoal
- Material Complementar

INFORMACOES ADICIONAIS:
'Sl'ggtzjsegzé]l:r:z%sogfir:?sizslir\ﬁezllataforma GF Cursos EAD Lei no 9.394 - Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional;

' Constituicdo Federal - Artigo 205; - Constituicdo Federal - Artigo 206;
Localize o cédigo de autenticacdo abaixo em https://gfcursosead.com.br/ Decreto Presidencial no 5.154;

3 - o] o]
Autenticacio: 20166116630qzxsw222vmilatd9ezvw Normas da Resolucao CNE no 04/99 - MEC (art. 72, § 3¢).



